
1 
Datenschutzerklärung für Drittanbieter (Europa) © 2025 Expeditors International of Washington, Inc. Ver. 1.0 

DATENSCHUTZERKLÄRUNG FÜR DRITTANBIETER (EUROPA) 
ANBIETER, DIENSTLEISTER, VERTRETER UND UNTERAUFTRAGNEHMER 

 
 
EINFÜHRUNG 
 
Expeditors nimmt Ihre Privatsphäre ernst. 
 
Wir haben diese Datenschutzerklärung für Drittanbieter („Erklärung“) erstellt, damit Sie besser verstehen, wer wir sind, welche 
personenbezogenen Daten wir erheben, warum wir sie erheben und was wir damit tun, wenn wir Sie oder Ihr Unternehmen 
als Anbieter, Dienstleister, Vertreter, Untervermittler, Fachberater, Unterauftragnehmer oder Spediteur für Transport- und 
Logistikdienstleistungen (zusammen „Sie“ oder „Ihr“) beauftragen.  
 
„Personenbezogene Daten“ („Daten“ oder „Ihre Daten“) werden auf unterschiedliche Weise definiert, je nachdem, in 
welchem Land Sie sich befinden. Im Allgemeinen sind damit jedoch alle Informationen oder Sätze von Informationen gemeint, 
durch die Expeditors Sie direkt oder indirekt identifizieren kann. Bitte beachten Sie, dass Ihre Daten keine anonymen 
Informationen enthalten, d. h. Daten, die nicht mit Ihnen in Verbindung gebracht oder zu Ihnen zurückverfolgt werden können. 
 
Möglicherweise müssen Sie oder Ihr Unternehmen am Due-Diligence-Prüfverfahren von Expeditors teilnehmen. Diese 
Erklärung ermöglicht es Ihnen oder Ihrem Unternehmen, relevante Informationen, die von Expeditors in Verbindung mit 
unserem Programm für bevorzugte Lieferanten und Dienstleister benötigt werden, bereitzustellen und zu dokumentieren. 
Einige Daten, die durch dieses Verfahren (z. B. in einem Due-Diligence-Fragebogen) erhoben werden, können 
personenbezogene Daten der Gesellschafter, der Geschäftsführung, des Personals in Schlüsselpositionen, der Vertreter oder 
anderer Personen innerhalb Ihres Unternehmens („Vertreter“) sein. Zu diesem Zweck gewährleisten Sie, dass Sie jedem der 
Vertreter eine Kopie dieser Erklärung zur Verfügung gestellt haben und die schriftliche Einwilligung des Vertreters im 
Wesentlichen in der Form der Einwilligung, die der Dienstleistungsvereinbarung („SPA“) beigefügt ist, eingeholt haben. 
 
Wir empfehlen Ihnen, sich etwas Zeit zu nehmen, um sich diese Erklärung vollständig durchzulesen. 
 
 
WER IST EXPEDITORS? 
 
Wenn in dieser Erklärung „wir“, „uns“ oder „Expeditors“ erwähnt wird, bezieht sich dies auf den Verantwortlichen oder den 
Bearbeiter Ihrer personenbezogenen Daten, nämlich das verbundene Unternehmen von Expeditors, das entscheidet, welche 
Ihrer Daten erhoben werden und wie sie verwendet werden, sowie die Expeditors International of Washington, Inc., 3545 
Factoria Blvd. SE, Bellevue, WA 98006, USA („Expeditors Corporate“). Das verbundene Unternehmen von Expeditors, das 
für Ihre Daten verantwortlich ist, ist Expeditors International GmbH. 
 
 
WELCHE ARTEN VON PERSONENBEZOGENEN DATEN ÜBER SIE VERARBEITEN WIR? 
 
Die meisten von Expeditors verarbeiteten personenbezogenen Daten sind Informationen, die Sie uns freiwillig und wissentlich 
zur Verfügung stellen. Wir erheben auch Daten von Ihnen und durch unsere Interaktionen mit Ihnen. Manchmal erheben wir 
Daten, die aus anderen Informationen, die Sie uns zur Verfügung stellen, aus Informationen, die Sie mit Ihrem Wissen von 
einem Dritten erhalten haben, oder aus öffentlich zugänglichen Quellen abgeleitet werden. Wir können Daten auch ohne Ihre 
Einwilligung verarbeiten, wenn wir dazu berechtigt sind. 
 
Bitte beachten Sie, dass die folgende Liste nicht erschöpfend ist. Was wir tatsächlich verarbeiten, hängt von Ihrem 
Wohnsitzland, Ihrer Position und Ihren Tätigkeiten ab.  
 
 

 
Kategorien 

personenbezogener 
Daten 

 

Beispiele für Arten personenbezogener Daten, die wir erheben 

Informationen zur 
individuellen Identifizierung 

Vorname, Nachname, Titel, Geburtsland, Geburtsdatum und Geburtsort, Nationalität, gesprochene Sprache(n), 
Foto (vorbehaltlich Ihrer Einwilligung), Personalausweisnummer, Reisepassnummer, Führerscheinnummer 

Kontaktinformationen E-Mail, Telefonnummer, Postanschrift 

Netzwerkverkehrsdaten und 
andere zugehörige Daten 

Online-Identifikatoren, Internetprotokolladresse, Cookies, Geräteidentifikation, besuchte Websites, 
Spracheinstellungen 

Kontoanmeldedaten Anmeldedaten, Benutzername, Passwort, andere Informationen, die für den Zugriff auf Systeme und 
Anwendungen von Expeditors oder deren Sicherung verwendet werden 
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Terminbezogene 
Informationen 

Datum des Termins, Stellenbezeichnung und -code, Mitarbeiternummer, Fotos/Videos, Region, 
Arbeitskontaktinformationen, Unternehmen, Geschäftsbereich, Abteilung, Standort, Name des/der Vorgesetzten, 
Zugangs- und Authentifizierungsinformationen für Computer oder Einrichtungen, Unterschriftenseiten zu 
zwingenden Bestätigungen von Richtlinien, geografische Mobilität, Fotos, Reisebeschränkungen 

Daten zu Qualifikationen und 
beruflicher Laufbahn 

Informationen über Beurteilungen oder Testbewertungen, beruflicher Werdegang in Ihrem Unternehmen, 
Projektverlauf, Bildungsweg, berufliche Zertifizierungen, Abschluss von Schulungsprogrammen und zugehörige 
Zeugnisse, Kompetenz- oder Persönlichkeitsbewertung, Sprachkenntnisse 

Bilder und/oder Videos, 
anhand derer Sie identifiziert 
werden können 

Bilder, die von Videoüberwachungs-, Besuchererkennungs- oder Authentifizierungsgeräten erfasst werden, 
Videos, Fotos, biometrische Daten (wie Fingerabdrücke), Ihre Unterschrift 

Dienstleistungsgebühren Bankverbindung 

Sonstige Informationen, die 
Sie Expeditors freiwillig zu 
Verfügung stellen 

Feedback, Stellungnahmen, Informationen aus E-Mails und Schreiben, während Telefonanrufen und 
Gesprächen 

Hintergrundprüfung oder 
strafrechtliche Daten 

Daten in Bezug auf strafbares Verhalten, Strafregistereinträge oder Strafverfahren in Bezug auf strafbares oder 
rechtswidriges Verhalten (nur in bestimmten Ländern, für bestimmte Positionen und nur auf Anfrage von 
Expeditors) 

 
 
 
WIE VERWENDEN WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN? 
 
Wir verarbeiten Ihre Daten, um unser Unternehmen zu führen und unsere Beziehung mit Ihnen effektiv, gesetzesgemäß und 
angemessen zu verwalten, sowohl während der Beauftragung Ihres Unternehmens als auch bei Beendigung der Beauftragung 
Ihres Unternehmens. Nachfolgend finden Sie eine Übersicht über die Zwecke, für die wir Ihre Daten verarbeiten können: 
 
 

Zwecke der Verarbeitung 
personenbezogener 

Daten 
Beispiele für Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten 

Ausführung von 
Geschäftstätigkeiten 

Um bestehende und zukünftige Geschäftsvereinbarungen zu verwalten; um sicherzustellen, dass Sie und/oder 
Ihr Unternehmen über die entsprechende Erfahrung und Qualifikationen verfügen, damit Sie Dienstleistungen 
für Expeditors erbringen können; um sicherzustellen, dass Sie und Ihr Unternehmen den Verhaltenskodex und 
die Richtlinien von Expeditors zur Bekämpfung von Korruption einhalten; um sicherzustellen, dass Sie und Ihr 
Unternehmen Pflichten aus Gesetzen zur Bekämpfung von Korruption, wie dem U.S. Foreign Corrupt Practices 
Act und dem U.K. Bribery Act, einhalten; um Sie als unseren externen Dienstleister mit Informationen und 
Mitteilungen in Verbindung mit der Nutzung unserer Produkte und Dienstleistungen zu kontaktieren; um Ihnen 
Sonderangebote und andere Informationen, von denen wir glauben, dass sie für Sie von Interesse sein werden, 
zuzusenden (in Übereinstimmung mit den Datenschutzpräferenzen, die Sie uns mitteilen); um Sie aufzufordern, 
an Umfragen teilzunehmen und uns Feedback zu geben (in Übereinstimmung mit den Datenschutzpräferenzen, 
die uns von diesen Personen mitgeteilt werden); um unsere Produkte und Dienstleistungen zu verbessern und 
neue Produkte und Dienstleistungen zu entwickeln; um unsere Marketing- und Werbebemühungen zu 
verbessern; um sie für andere Zwecke zu verwenden, über die wir zum Zeitpunkt der Erhebung informieren 

Verwaltung der 
Geschäftsbeziehung 

Um Sie per Telefonanruf, Textnachricht (SMS) oder E-Mail zu kontaktieren, um die Kommunikation zu 
erleichtern, um einen Notfallkontakt zu haben 

Sicherheit und Wahrung der 
Interessen/Vermögenswerte 
von Expeditors 

Bereitstellung und Aufrechterhaltung technischer und organisatorischer Sicherheitsmaßnahmen, Durchführung 
interner Prüfungen und Untersuchungen, Beobachtung und Überwachung für Sicherheit, Gesundheit und 
Schutz, Bereitstellung von IT-Support und IT-Dienstleistungen, Schutz der Sicherheit personenbezogener Daten 
sowie der Systeme und Räumlichkeiten von Expeditors 

Einhaltung rechtlicher 
Verpflichtungen 

Um personenbezogene Daten gegenüber staatlichen Einrichtungen bzw. Aufsichtsbehörden in allen Ländern, in 
denen Expeditors tätig ist, offenzulegen, wie Steuer- und Sozialversicherungsabzüge; um Buchführungs- und 
Meldepflichten zu erfüllen; um behördlichen Inspektionen und anderen Anfragen von staatlichen oder anderen 
öffentlichen Behörden nachzukommen; um die Einhaltung der Richtlinien und Verfahren von Expeditors sowie 
der gesetzlichen und behördlichen Anforderungen zu überwachen und durchzusetzen; um gerichtlichen 
Aufforderungen wie Vorladungen nachzukommen; um gesetzliche Rechte und Abhilfen zu verfolgen; um interne 
Beschwerden oder Ansprüche zu verwalten; um die Meldung von arbeitsbedingten Verletzungen und 
Krankheiten zu ermöglichen 

Verteidigung von 
Rechtsansprüchen Um Rechtsansprüche von Expeditors geltend zu machen, auszuüben oder zu verteidigen 
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AUF WELCHER RECHTSGRUNDLAGE VERWENDEN WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN? 
 
Ihre personenbezogenen Daten werden gemäß einer oder mehreren der folgenden Rechtsgrundlagen verarbeitet: 
 

(i) Ihre Einwilligung (nur wenn gesetzlich vorgeschrieben oder zulässig); 
 

(ii) wenn es notwendig ist, um den Unterauftrag, den wir mit Ihrem Unternehmen haben, zu begründen und zu 
erfüllen. Wir verarbeiten Ihre Daten, um unser Unternehmen führen zu können und unsere Beziehung mit Ihnen 
effektiv, gesetzesgemäß und angemessen zu verwalten, während Sie bestimmte Pflichten und 
Verantwortlichkeiten zur Erbringung von Dienstleistungen für Expeditors durch Ihr Unternehmen übernehmen; 
 

(iii) wenn es für Expeditors notwendig ist, um rechtliche Verpflichtungen zu erfüllen und selbst Rechtsansprüche 
geltend zu machen, auszuüben oder zu verteidigen;  
 

(iv) wenn es notwendig ist, um unsere berechtigten Interessen zu verfolgen, wie unter anderem: 
 

• um sicherzustellen, dass unsere Netzwerke und Informationen sicher sind, und um Schäden an 
Computern und elektronischen Kommunikationssystemen zu verhindern; 

• um Betrug zu verhindern; 
• um ausstehende Forderungen einzuziehen; 
• um Geschäftstätigkeiten bei Expeditors und innerhalb von Expeditors zu verwalten und im Allgemeinen 

auszuführen und 
• um vermutete oder begangene Gesetzesverstöße, Verstöße gegen die Bedingungen der vertraglichen 

Vereinbarung(en) Ihres Unternehmens mit Expeditors oder die Nichteinhaltung des Verhaltenskodexes 
von Expeditors zu verhindern oder zu untersuchen;  

 
(v) wenn es notwendig ist, um auf Ihre Anfragen zu antworten (z. B. auf Ihre Anfragen bezüglich des Umgangs, der 

Auskunft oder der Änderung Ihrer personenbezogenen Daten);  
 

(vi) wenn es notwendig ist, um die lebenswichtigen Interessen einer Person zu schützen, wie z. B. die Anzeige 
möglicher strafbarer Handlungen oder Bedrohungen der öffentlichen Sicherheit bei einer zuständigen Behörde; 
und/oder 
 

(vii) jede andere Rechtsgrundlage, die gemäß den örtlichen Gesetzen anderweitig zulässig ist. 
 
Wenn wir besondere Kategorien personenbezogener Daten (oder sensible personenbezogene Daten) verarbeiten, werden 
wir Ihre ausdrückliche Einwilligung einholen, es sei denn, Ihre Einwilligung ist gesetzlich nicht erforderlich oder die Daten sind 
erforderlich, um in einem Notfall Ihre Gesundheit zu schützen. Unter bestimmten Umständen, wenn Ihre Daten auf der 
Grundlage Ihrer Einwilligung verarbeitet werden, haben Sie das Recht, Ihre Einwilligung zu widerrufen. Dies hat keinen Einfluss 
auf die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung, die vor dem Widerruf Ihrer Einwilligung stattgefunden hat.  
 
 
WANN GEBEN WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN WEITER? 
 
Wir können Ihre Daten an die folgenden Personen weitergeben: 
 
Verbundene Unternehmen von Expeditors. Ihre Daten können an verbundene Unternehmen von Expeditors weitergegeben 
werden. Der Zugang ist auf diejenigen beschränkt, die diese kennen müssen. Dies kann bestimmte Mitarbeiter mit 
administrativen Funktionen (z. B. Finanz-, Gehaltsabrechnungs- und Rechtsabteilungen, Abteilung für Arbeitnehmer-
Arbeitgeber-Beziehungen, Versicherungs- und IT-Abteilungen) und bestimmte Vorgesetzte (d. h. nur Personen mit 
zugewiesener Verantwortung oder Führungsverantwortung für Sie oder Ihre Gruppe) umfassen. Personen bei Expeditors 
Corporate können Ihre Daten auch im Zusammenhang mit ihren beruflichen Verantwortlichkeiten verarbeiten.  
 
Drittanbieter. Wie viele andere Unternehmen können wir bestimmte Verarbeitungstätigkeiten an vertrauenswürdige 
Drittanbieter auslagern, damit sie Funktionen ausführen und Dienstleistungen für uns erbringen. Dazu gehören unter anderem: 
Anbieter von Informationsdiensten oder Informationstechnologie (z. B. für Softwarebeschaffung, Wartung und Datenhosting), 
Lohn- und Gehaltsabrechnungsanbieter oder Personaldienstleister, Versicherungsunternehmen, Anbieter von 
Arbeitnehmerleistungen und Anbieter von Hintergrundprüfungen. 
 
Kunden von Expeditors. Wir können Ihre Daten an unsere Kunden weitergeben (z. B. für Vertriebs- und Marketingzwecke, 
zur Bereitstellung von Kontaktlisten für Kundensupport, Beziehungsmanagement usw.).  
 
Öffentliche und staatliche Behörden. Wenn es gesetzlich vorgeschrieben oder zur Wahrung unserer Rechte und zum 
Schutz unseres Eigentums erforderlich ist, können wir Ihre Daten an Stellen weitergeben, die Expeditors beaufsichtigen oder 
für Expeditors zuständig sind. Wir können Ihre Daten auch im Rahmen unserer regelmäßigen Meldungen offenlegen, wenn 
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dies zur Wahrung der Sicherheit einer Person oder der Öffentlichkeit erforderlich ist, wenn Ihre Daten bereits öffentlich 
verfügbar sind oder mit Ihrer Einwilligung (soweit diese Einwilligung gesetzlich vorgeschrieben ist). 
 
Fachberater und andere Empfänger. Wir können Ihre personenbezogenen Daten an andere Personen einschließlich 
Fachberatern weitergeben, wie Banken, Versicherungsunternehmen, Wirtschaftsprüfer, Rechtsanwälte, Steuerberater oder 
andere externe Fachberater. 
 
 
 
 
WANN ÜBERMITTELN WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN INS AUSLAND? 
 
Expeditors hat eine globale Präsenz. Ihre Daten können im Europäischen Wirtschaftsraum („EWR“) und/oder außerhalb des 
EWR verarbeitet werden.  
 
Einige dieser Länder werden von der Europäischen Kommission als Länder anerkannt, die ein angemessenes Schutzniveau 
für Ihre Daten bieten. Für Übermittlungen aus dem EWR in Länder, die von der Europäischen Kommission nicht als Länder 
anerkannt werden, die ein angemessenes Schutzniveau bieten, gelten geeignete grenzüberschreitenden 
Übermittlungslösungen (z. B. genehmigte Standardvertragsklauseln) und sie werden nur in Übereinstimmung mit Ihrer 
Beziehung zu Expeditors und den in dieser Erklärung beschriebenen Praktiken angewandt. 
 
Soweit gesetzlich vorgeschrieben, haben Expeditors und die verbundenen Unternehmen von Expeditors geeignete 
grenzüberschreitende Übermittlungslösungen für konzerninterne Übermittlungen bei Expeditors abgeschlossen. 
 
Bei Übermittlungen an vertrauenswürdige Drittanbieter werden wir uns bemühen, sicherzustellen, dass der Anbieter 
Schutzmaßnahmen anwendet, um die Privatsphäre und Sicherheit Ihrer Daten während der Übermittlung zu schützen. 
 
 
WIE LANGE BEWAHREN WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN AUF? 
 
Wir bewahren Ihre Daten in Übereinstimmung mit geltendem Recht und unseren internen Richtlinien zur Aufbewahrung von 
Dokumenten auf.  
 
Ihre Daten werden nur so lange aufbewahrt, wie es zur Erfüllung der Zwecke, für die sie erhoben wurden, erforderlich ist (siehe 
oben den Abschnitt „Wie verwenden wir Ihre personenbezogenen Daten?“) oder bis Sie Ihre Einwilligung widerrufen. 
 
Expeditors kann eine rechtliche, vertragliche oder ähnliche Verpflichtung zur Aufbewahrung Ihrer Daten haben. Dies kann 
zwingende Datenaufbewahrungsgesetze, die in Ihrem Land gelten, behördliche Anordnungen zur Aufbewahrung von Daten, 
die für eine Untersuchung oder ein ähnliches Verfahren relevant sind, oder unsere Verpflichtung zur Aufbewahrung von Daten 
für Rechtsstreitigkeiten umfassen. 
 
Wenn wir Ihre Daten nicht vernichten oder löschen müssen, können wir sie pseudonymisieren oder anonymisieren, sodass 
Ihre Daten nicht mit Ihnen in Verbindung gebracht oder zu Ihnen zurückverfolgt werden können. 
 
 
WIE SCHÜTZEN WIR IHRE DATEN? 
 
Wir treffen geeignete physische, technische und organisatorische Maßnahmen, die mit den geltenden Gesetzen und 
Vorschriften übereinstimmen, um Ihre Daten zu schützen. Dabei berücksichtigen wir den Stand der Technik, die Risiken, die 
wir in unserer Branche festgestellt haben, die Kosten der Implementierung und die Art der zu schützenden Daten. Dazu gehört 
auch, dass unsere Dienstleister angemessene Maßnahmen treffen müssen, um die Vertraulichkeit und Sicherheit Ihrer 
personenbezogenen Daten zu schützen.  
 
 
WELCHE WAHLMÖGLICHKEITEN HABEN SIE? 
 
Sie können alle Rechte ausüben, die Sie gemäß den geltenden Datenschutzgesetzen in Ihrem Land haben. Alle Anträge 
müssen schriftlich gestellt werden und unterliegen bestimmten Einschränkungen und geltendem Recht. In der Regel führen 
wir keine Verarbeitungstätigkeiten zur automatisierten Entscheidungsfindung in Bezug auf Ihre Daten aus. Falls eine 
automatische Datenverarbeitung zum Einsatz kommt, erhalten Sie auf Ihre schriftliche Anfrage hin die Möglichkeit, Ihre 
Meinung zu äußern, und wir werden alle anderen gesetzlich vorgeschriebenen Schutzmaßnahmen ergreifen. 
 
 
ANFRAGEN, BESCHWERDEN UND EINWÄNDE 
 



5 
Datenschutzerklärung für Drittanbieter (Europa) © 2025 Expeditors International of Washington, Inc. Ver. 1.0 

Bitte richten Sie alle Fragen, Beschwerden, Anfragen oder Einwände an Expeditors International of Washington, Inc., 3545 
Factoria Blvd. SE, Bellevue, 98006, USA, Attn: Legal Department (Rechtsabteilung), an dataprivacy@expeditors.com. Sie 
können Beschwerden bei Ihre lokale Datenschutzaufsichtsbehörde einreichen, wenn Sie glauben, dass wir die gesetzlichen 
Anforderungen in Bezug auf Ihre Daten nicht eingehalten haben. 
 
 
WANN WIRD DIESE ERKLÄRUNG AKTUALISIERT? 
 
Wir können diese Erklärung jederzeit ändern oder aktualisieren, um sie an Änderungen geltender Gesetze, gesetzlicher 
Anforderungen oder interner Standards, Richtlinien und Verfahren anzupassen. Wir nutzen Ihre Daten gemäß der aktuellen 
Fassung dieser Erklärung. 

mailto:dataprivacy@expeditors.com

